
 
V.2.4.0 

Wichtige Informationen zur Schnittstellenanbindung 

von Vetera und MEP24web 

 

Was kann die Schnittstelle? 

Durch die Anbindung mit Vetera werden Pläne und Fehlzeiten, welche Sie in MEP24web planen 

automatisch in Vetera eingeblendet. Sobald Sie Ihre Planung in MEP24web aktualisieren, wird diese 

auch in Vetera berücksichtigt. 

 

Wie sieht die Oberfläche von Vetera nach der Anbindung aus?  

 

 

Kann ich Pläne und Fehlzeiten wie Urlaube in MEP24web und Vetera 

gleichzeitig eintragen? 

Nein, nach der Schnittstellenanbindung werden sämtliche Arbeitspläne sowie Fehlzeiten, welche Sie 

in Vetera geplant haben unwiderruflich entfernt, und durch die, aus MEP24web ersetzt. Termine in 

Vetera sind jedoch nicht davon betroffen. Bitte führen Sie die Anbindung erst durch, wenn 

sichergestellt ist, dass Pläne und Fehlzeiten nicht mehr in Vetera geplant werden.  

 

 

Bitte lesen Sie dieses Informationsblatt, bevor Sie die Schnittstelle anbinden, bei Fragen wenden 

Sie sich gerne jederzeit an unseren Support.  
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Kann ich festlegen, welcher Zeitraum in Vetera angezeigt werden soll? 

Ja, Sie können in Vetera selbst festlegen, wie viele Tage in der Vergangenheit und in der Zukunft 

berücksichtigt werden sollen. Maximale Dauer beträgt 730 Tage.  

 

Wie oft aktualisiert Vetera die Anzeige? 

Den Aktualisierungs-Intervall können Sie in Vetera beliebig einstellen. Die kürzeste Intervallzeit ist 1 

Minute. 

 

Wie kann die Schnittstelle angebunden werden? 

Die Anbindung wird gemeinsam mit einem Support-Mitarbeiter über eine Fernsteuerung 

durchgeführt. Wir planen für die Einrichtung und Schulung ca. 60 Minuten ein. 

Gerne können Sie sich mit uns in Verbindung setzen, um mit uns einen Termin zu vereinbaren. 

Werden mehrere Standorte angebunden, bitten wir Sie, sich zunächst an die Vetera GmbH zu 

wenden, um die dafür notwendige technische Anpassung vorzunehmen, bevor wir einen Termin 

vereinbaren. 

 

Was muss ich vor dem Termin beachten? 

Bitte stellen Sie sicher, dass unser Support-Mitarbeiter über die Fernsteuerung (Team Viewer) auf 

den Server, auf dem Vetera installiert ist, zugreifen kann, da dort die Einrichtung erfolgt. 

Sie benötigen einen Benutzer-Zugang zu MEP24web (Administrator) und Vetera. Bitte prüfen Sie vor 

unserem Termin, ob Sie in Vetera die Rechte besitzen, um über Einstellungen -> Termine -> 

Schnittstelle, die hierfür notwendige Anpassung mit uns durchzuführen. 

 

 


